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PRIORITY SOLUTIONS S.A.C., empresa dedicada a la prestación de servicios integrales para 

los sectores de construcción, industrial y minero —incluyendo servicios ambientales, obras 

civiles, alquiler de maquinaria pesada, transporte y comercialización de materiales—, asume el 

compromiso de brindar soluciones que satisfagan plenamente las necesidades de sus clientes 

mediante un Sistema de Gestión de la Calidad basado en la norma ISO 9001:2015. 

La Alta Dirección y el equipo de trabajo asumen los siguientes compromisos estratégicos: 

1. Satisfacción del Cliente: Entender, cumplir y superar los requerimientos y expectativas 

de nuestros clientes, garantizando servicios confiables, oportunos y de alto estándar 

técnico. 

2. Cumplimiento Legal y Contractual: Acatar rigurosamente los requisitos legales 

aplicables, especificaciones técnicas (TDR), normas sectoriales y compromisos 

contractuales asumidos en cada proyecto. 

3. Eficiencia Operativa y Gestión de Activos: Asegurar el uso óptimo y la alta 

operatividad de nuestros recursos, infraestructura y flota de maquinaria pesada en 

faena. 

4. Competencia y Desarrollo del Personal: Promover la capacitación continua, la 

idoneidad y el compromiso de nuestros colaboradores en todos los niveles de la 

organización. 

5. Mejora Continua: Optimizar permanentemente nuestros procesos operativos y de 

soporte, reduciendo desviaciones y fortaleciendo la eficacia del Sistema de Gestión de la 

Calidad. 

La presente política es comunicada a toda la organización, se encuentra a disposición de las 

partes interesadas pertinentes y es revisada periódicamente por la Gerencia General para 

asegurar su continua adecuación. 

 

 

 


